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AUTARQUIA MUNICIPAL DE DEFESA SOCIAL, TRANSITO E TRANSPORTES-
AMDESTRAN

Quem somos

A Autarquia de Defesa Social Transito e Transporte - AMDESTRAN, tem como objetivo o
controle e fiscalizacdo do transito, como também fiscalizacdo, avaliacéo e controle dos servicos
de transporte publico, além de seguranga do cidad&@o e do patriménio municipal.

Servigos oferecidos:
Entre os principais servigos estéo:

Transporte pablico
o Emissdo de alvara para transportes coletivos (0nibus, alternativos), Taxi e moto taxi e
demais documentacdes necessarias para circulacao.
o Fiscalizacdo de transporte publico

Trénsito
o Emissdo de autorizacdo para interdicao vias publicas
e Acdes de educacao para o transito
o Fiscalizacdo de transito

Defesa Social
o Policiamento preventivo dos espacos publicos
e Rondas pontuais nos bairros e pracas
o Assisténcia, apoio e seguranga em eventos publicos

Além dos servigos acima, também sdo disponibilizados para atendimento os servigos de
protocolo de recursos de infracéo, cartdo de estacionamento preferencial para idoso e portadores
de deficiéncia, além de cadastros relativos a utilizacdo de estacionamento publicos.

Quais sdo os prazos para resposta?

Os prazos variam entre 3 a 8 dias, dependendo da solicitacdo e da complexidade do servigo
solicitado, e das demandas de cada setor

Como acompanhar?

No momento da solicitacdo sera informado o meio pelo qual o cidaddo poderd acompanhar o
servico solicitado.
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Canais de atendimento:

e Presencial: Avenida Ministro Marcos Freire, BR 101 Sul, Km 187, S/N
e Whatsapp: (81) 9 91806354

e E-mail: amdestran@palmares.pe.gov.br

o Central de atendimento: https://palmares.ldoc.com.br/atendimento

« Horario de atendimento: Segunda-feira a sexta-feira das 8h as 13h.
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