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A 
 
Controladoria 
 
 
Conforme a solicitação do Ofício Circular no 022/2023, vem em resposta explanar a carta 
serviço da Autarquia – Amdestran: 
 
DEFESA SOCIAL 
 
GUARDA MUNICIPAL – Segurança Publica -  

As ações realizadas pela Guarda Civil Municipal, dentre as quais se destacam: 

 o Patrulhamento e Permanência no Terminal Rodoviário, Patrulhamento na Orla e 
Patrulhamento nas Repartições Públicas, sendo cada um responsável por 275 ações.  

 Em contrapartida temos ocorrências de menos destaques, cada uma com 7 ações, que 
seriam Acidentes de Trânsito e Apoio ao Setor de Educação no Trânsito. 

Todas ações relacionadas são decorrentes de Ordem de serviços e de eficiência nas realizações 
das funções descritas no Cartão Programa, além de ocorrências diversas surgidas durante o 
efetivo serviço. 
. 
TRÂNSITO E TRANSPORTE  
 
Os Serviços  Prestados Pela Amdestran ao Cidadãos  na Sede da AMDESTRAN  
 
AUTORIZAÇÃO DE EVENTOS  

 Consiste na autorização para realização de eventos que de alguma forma seja o polo 

gerador de fluxo de veículos como festas, eventos esportivos, corridas, passeios 

ciclísticos, passeatas, etc. 

 Mediante ofício endereçada ao Presidente da AUTARQUIA a ser entregue na sede da 

AMDESTRAN com o prazo de 72 horas. 

 Serviços da Guarda Municipal e Agentes de Transito. 

 
MOBILIDADE URBANA 
 
Atendimento Expresso Cidadão 

 Consiste na emissão de credencial para idosos apartir 60 anos. 

Documentação – RG, CPF, CNH – compronvante de residência do requerente 
 Emissão de credencial para portadores de necessidades especiais  

Deficiente Físico – RG, CPF, e Laudo Médico com CID. – comprovante de residência do 
requerente. 
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ALVARÁ DE LICENÇA PARA SEGUINTES TRANSPORTES: 

Táxi, Alternativo, Lotação, Moto Táxi e Coletivo. 

 
TRAMITAÇÃO PARA LICENCIAMENTO 

Solicitação de Boletos – atendimento presencial  ou what zap  (081) 91806354. 
 
Serviços de Atendimento presenciVistoria  

 Transferência de Permissão 
 Baixa e Substituição de Veículo. 
 Emissão de Certidões de débito e narrativa. 
 Entrega de oficio 

 
DOCUMENTAÇÕES NECESSÁRIAS - CRLV, CNH, Comprovante de residência, NF (em caso de 
veiculo novo) 
 

Solicitação de Serviço de Sinalização e Redutores De Velocidade Viária  

 Por meio de Ofício diretamente no gabinete da Presidência da Autarquia 

Solicitação de Serviço de Sinalização e Redutores De Velocidade Viária  

 Por meio de Ofício diretamente no gabinete da Presidência da Autarquia 

 

SETOR RECURSOS DE INFRAÇÕES DE TRÂNSITO 

 

TRAMITAÇÃO PARA O SERVIÇO -  È PRESENCIAL 

 

 Requerimentos de cópia de auto de infração; 

 Interposição de recursos destinados a DEFESAS (Defesas de autuação, JARI) junto a 

AMDESTRAN contra os termos do Auto de Infração através de requerimentos 

disponibilizados na sede para o seu protocolo;  

 Requerimentos de identificação do condutor que é encaminhado para o DETRAN 

PERNAMBUCO; 

 

DOCUMENTAÇÃO EM COMUM PARA SOLICITAÇÃO DE DEFESA PRÉVIA 

 
 Formulário de Defesa datado e assinado. 
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 Cópia da CNH ou outro documento de identificação titular e representante. 

  CRLV 

 Cópia da Notificação da Autuação ou do Auto de Infração de Trânsito ou documento que 
conste a placa e o número do Auto  

 Procuração, quando for o caso. 

 Outros documentos que considerar necessários para apoiar as alegações da Defesa 

 

SOLICITAÇÃO DE SERVIÇO DE SINALIZAÇÃO E REDUTORES DE VELOCIDADE VIÁRIA  

 Por meio de Ofício diretamente no gabinete da Presidência da Autarquia 

 

OBS : Atendimento de Ocorrência de Acidente de Trânsito e Denúncia- Contata  153 

 Atendimento realizado pela Guarda Municipal 

 

OUVIDORIA – O acesso pelo aplicativo - É OUVE (baixa o aplicativo e acessar a secretaria 

AMDESTRAN) . 

 

 

Jeane Gouveia 
  MAT.201
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