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Palmares/Pl-, 27 de fevereiro de 2023,

Oficio PROC/SEMED/EMIE n”: 027/2023
A CONTROFLADORIA-GERAL nn MUINICTPIO

Assunto: Resposta a0 Oficio Cirealar n” 022/2023 - CGM.

Honrados cumprimentos, conforme solicitagio do Oficio Circular n® 022/2023 -
CMG. servimo-nos parainformar-lhes a Carta de Servigos a0 Usudario, conforme as

CXIPCnCIs.

ASSESSORIA DE COMUNICACAO DASEMED |
A Assessoria de Comunicagio da SEMIED € o sctor que coordena toda 4 u)munlcdgdo
oficial da Scerelaria, bem como divulgagdes de agoes pedagogicas ¢ comunicados
importantes pata toda a rede de ensino do Municipio. Marketing ¢ publicidade sdo as
principais atribui¢oes da ASCOM-SEMED. /

O coordenador: de comunicagiio ¢ tecnologia ¢ Gerson de Almeida Melo Neto,
responsivel por alimentar as redes oficiais da SEMED, bem como monitorar as redes
sociais das Iiscolas Municipais.

Os questionamentos realizados através das redes sociais oficiais sdo respondidos
através  de um  canal exclusivo para davidas, reclamagdes e sugestoes

(www couve.com.bir).

ASSESSORIA TECNICA INSTITUCIONAL
l‘quipc prestadora de servigos focada em macroplanejamento da rede municipal de
ensino, de carater consultivo, opinativo e estratégico, que atua com 0s Servigos
educacionais; assessoramos tecnicamente da Secretaria Executiva Municipal de
IEducagio sobre protocolos, determinagdes técnicas e legais que fundamentem a
tomada de decisdes.

7 DEPARTAMENTO JURIDICO
Tem por finalidade defender os direitos e interesses da SEMED, em juizo ou fora
dele, bem como apoiar o desenvolvimento de mecanismos de gestdo eficazes e
eficientes, pautados pelo padrio de Direito; representar, judicial e extrajudicialmente,
os direitos ¢ interesses da SEMED; efetuar estudos e elaborar pareceres; prestar
assisténcia  aos  atos  do  Executivo, referentes as alienagdes, aquisigdes,
desapropriagdes, assim como nos contratos, convénios e processos licitatorios; dar
suporte ¢ orientagdo no que se referir a procedimentos de administragdo de pessoal;
atender ¢ orientar servidores da SEMED; ¢ zelar pelo cumprimento das Leis, decretos
¢ demais normas que regulamentam o funcionamento, os direitos ¢ os deveres na
Administragdo Municipal, manifestando-se sobre proposituras ¢ alterag¢des da

legislagiio municipal que envolvam toda a rede municipal de ensino.
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Para requerer um  parceer 4o Departamento Juridico sobre determinado tema de
interesse do - proprio servidor, devera dirigir-se a0 sctor de Reeursos Tumanos,
formalizar atraves do preenchimento da ficha de requerimento, detalhando seus
pcdidm. obtendo devolutiva em até 30 (trinta) dias utens

RECURSOS HUMANOS

A fungio do R ¢ gerenciar o Departamento Pessoal. Por cle, passam rotinas

burocraticas  da empresa,  como - confecegio, distribuigio ¢ arquivamento  de
documentos. bem como o historico laboral dos colaboradores, que vai da contratagao
at¢ o desligamento. Portanto, informagdes referentes frequéncia, pontualidade,
suspensoes., atestados. pagamentos, (¢rias ¢ aposentadorias sdo gerenciadas pelo

Departamento Pessoal.

O departamento de RH geralmente lida com a folha de pagamento ¢ garante que 05
funciondrios sejam pagos em dia, também ¢ responsavel pela gestio dos programas
de remuncragio oferecidos pela organizagio, recrutamento de sclegio, avaliagdo de
desempenho, comunicagio interna, controle de licengas, processos de aposentadoria,
suporte de informagoes a todos os setores em geral

Atendemos ao publico em geral (funciondrios ativos, inativos e aposentados), de
segunda a quinta-feira das 08:00 as 13:00 horas. As solicitagdes sdo feitas por meio
de requerimentos que sdo encaminhados ao departamento responsavel para analise
com despacho realizado previsto por leis vigentes.

NORMATIZACAO

O setor de Normatizagio Escolar do Municipio dos Palmares oferta os seguintes
servicos: oferece aos gestores, professores, alunos, pais e a populagio em geral,
informacoes referentes a vida escolar, matricula, diario online, frequéncia escolar,
historicos escolares, analise de diplomas, documentagdo das pastas individuais dos
estudantes, parecer de regularizagdo, orientagio sobre classificagio e reclassificagdo,
progressdo parcial, orientagdo sobre regimento escolar. Elaboragdo de Resolugoes,
Instrugdes, Pareceres, Portarias e outros. Acompanha os conselhos municipais de
educacdo, FUNDEB e de Alimentagdo Escolar. Mantém Parceria com o Conselho
Tutelar e Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente (COMDECA). Aciona
busca ativa, questdes voltadas a violéncia doméstica, vulnerabilidade social, abusos
sexuais e outros, fazendo os devidos encaminhamentos através de oficios e relatorios.

Acesso presencial, e-mail, telefone, oficios, relatérios, ouvidoria via WhatsApp, entre
outros.

Finalizamos com os envios para os setores competentes, seja Unidade Escolar,
Ministério Publico ou outros drgidos que necessitam das informagoes.

De acordo com a lei n°® 1.716/2005 ¢ Lei n® 2.092/2016 que cria o conselho municipal
de educagiio ¢ Lei n. 1.866/2010 que cria o Sistema Municipal de Ensino, o setor de
Normatizagio Escolar acompanha as escolas municipais e as escolas de educagio
infantil da rede privada nos processos de credenciamento.

CENTRAL DE ABASTECIMENTO DE MERENDA FSCOLAR —
CAME

“CAME” ¢ a sigla utilizada para a Central de Abastecimento de Merenda Escolar.
Sctor da Sccretaria Executiva Municipal de Educagio (SEMED), responsavel pela

organizagao, recebimento,  armazenamento,  distribuicio  dos  alimentos e

e e
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Cacompanhamento do estado nutricional de todos os alunos da rede municipal de
|

ensino do municipio dos Palmares.

- Os servigos da CAME sdo norteados pelo Programa Nacional de Alimentagao Escolar
C(PNAL). atnando dentro das normas de vigildncia sanitaria, seguindo ¢ orientando as
Crepras da RDC 216 (resolugio que dispae de sobre o regulamento téenico de boas
praticas para servigos de alimentagiio) em todas escolas municipais ¢ na sede local.

O Programa Nacional de alimentagio Escolar ¢ o responsavel por oferecer
alimentagio escolar ¢ agoes de educagio alimentar e nutricional a estudantes de todas
as ctapas da educagio basica puablica. E tem por objetivo contribuir para o
crescimento ¢ o desenvolvimento biopsicossocial, a aprendizagem, o rendimento
escolar ¢ a formagio de habitos alimentares saudaveis dos alunos, por meio de agdes
de educagio alimentar ¢ nutricional ¢ da oferta de refei¢des que cubram as suas
necessidades nutricionais durante o periodo letivo

A CAME conta com uma Coordenadora de Merenda Escolar, nutricionista
Responsavel técnica e Nutricionista do quadro técnico, além, de auxiliar
administrativo e equipe de servigos gerais. '

/ ¢ ]
Nosso publice-alvo é composto por alunos matriculados nas escolas municipais de
acordo com as modalidades de ensino (educagdo infantil, ensino fundamental € ensino
de jovens e aldultos).

Os cardapios sdo elaborados por profissionais habilitados (nutricionistas) para tal
fungao, seguihdo as recomendag¢des do PNAE relacionadas a calorias, carboidratos,
proteinas, lipideos, vitaminas e minerais para cada modalidade de ensino conforme as
faixas etarias (educa¢do infantil, ensino fundamental, ensino de jovens e adultos e
educagdo especial). Além disso os cardipios sdo elaborados conforme a cultura e
habitos locais, valorizando toda integralidade do aluno. Por meio das recomendagdes
nutricionais sdo estabelecidos valores per capitas (por pessoa/aluno) que sao seguidos
de forma a garantir o aporte alimentar adequado para contribuir para o crescimento,
desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

Todas as escolas da rede municipal recebem produtos da merenda escolar conforme a
quantidade de alunos matriculados (por per capita).

Os alimentos adquiridos sdo classificados em pereciveis (hortifruti ¢ carnes) ¢ niio
pereciveis (arroz, feijdo, flocdo, macarrdo, etc).

Os géneros alimenticios passam por processo licitatério ou edital de chamada publica
como ¢ o caso dos géneros de agricultura familiar. Portanto, os géneros nio
pereciveis ¢ as carnes sdo por processo licitatorio onde o fornecedor responsavel faz
as entregas mensais (secos) ¢ quinzenais (carnes) sempre que solicitado. Ja a chamada
pablica da agricultura € realizada em parceria com a Secretaria de Agricultura e Meio
Ambiente  seguindo o recomendado pelo  FNDE  (Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagiio) da aquisigio de no minimo 30% de agricultura
familiar, onde solicitamos quinzenalmente os géneros de agricultura que ¢
direcionado para agricultores ¢ associagoes locais ajudando no desenvolvimento da
cidade e valorizando a mio de obra local.
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Carmazenados em fardo em palete ¢ prateleiras que seguem as normas da RDC 216 de
" espagamento entre palete. piso, parede ¢ teto. Para os generos pereciveis dispomos de
armazenamento devido de

freezers, refrigeradores, cimara frigorifica ¢ paletes para o

cada item contorme suas necessidades.

Os alimentos sao distribuidos conforme o valor per capita de cada item por
modalidade de ensino multiplicado pelo total de alunos matriculados de cada escola
atendida. Os eéneros pereciveis sdo distribuidos quinzenalmente e 0s ndo perecivels

<o distribuidos mensalmente para cada escola.

Funcionarios citados acima, assim como representantcs da SEMED, Prefcitura dos

Palmares ¢ oredos fiscalizadores como o Conselho de Alimentagio Escolar (CAE).

’ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO FINANCEIRO MUNICIPAL

O melhor momento para realizar o planejamento estratégico financeiro, na
' administragdo publica € no inicio do exercicio, onde, serdo analisadas as
necessidades da populagdo, serdo levantadas as receitas e despesas fixas, e
claborada a programagdo financeira, a partir destas necessidades serdo definidas as

prioridades e metas da administragao publica.

'O ideal é que o planejamento seja revisado bimestralmente e a depender dos
indices a serem alcangados, pode ser mensalmente, a critério do Gestor Municipal.

O Prefeito e os secretdrios (ordenadores de despesas) sdo responsaveis pela
definicio do Planejamento Financeiro, através de avaliagdo das necessidades e
prioridades da populagdo, definidas na Lei de Diretrizes Orc¢amentérias — LDO,
com o apoio dos contadores, assessores financeiro e tesoureiros.

A grande vantagem do planejamento financeiro € o direcionamento. Sem um
planejamento bem definido, os gestores ndo sabem que dire¢do tomar, dessa forma
as prioridades e metas da administragdo publica se tornam imensuraveis ¢ cada vez
mais distantes de serem alcangadas.

Nesse caso, ¢ preciso reunir novamente a equipe e revisar o planejamento,
' buscando a raiz do problema e definindo caminhos mais eficazes.

[ TRANSPORTE ESCOLAR

'O principal objetivo do Setor de Transporte Escolar ¢ Coordenar, Gerir e
' Acompanhar todo o processo do transporte escolar da rede municipal de ensino.

- A Coordenagdo Logistica fica localizado na Av. Miguel Jassely s/n no setor de
transportes ¢ a Coordenagdo Administrativa na praga Ismael Gouveia na SEMED
Palmares.

' Nosso publico alvo sido nossos alunos da zona rural e urbana do municipio dos
Palmares, atendendo os alunos da rede estadual, rede municipal e alguns alunos
portadores de deficiéncia da rede privada, também alunos do ensino su;;crior (FAP,
FACIP, FAMASUL, IFPE E FLORENSE).

Coordenagio Logistica acompanha as rotas ¢ ver todo planejamento para o fluxo do /
transporte escolar sai nas melhores condigoes. I£ a Coordenagdo Administrativa ver
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toda questio voltada a mspegio. docomentagio, vistorias. blitz educativas ¢ Junto a

equipe gestora municipal ¢ estadual em relagio a excussoes pedagogicas.

l
|
|
l
Por fim. nos colocamos a disposigio para eventuais esclarecimentos que se fagam

NCCCSSArios.

Nossos cumprimentos,
Atenciosamente,
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